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REGIO — Vyzkumné a rozvojové centrum, z. U.
Hasi¢ska 551/52, 700 30 Ostrava-Hrablvka

Storno podminky

REGIO — Vyzkumné a rozvojové centrum, z. U.

U¢elem dokumentu je stanovit konkrétni podminky pro odhlaovani G€astnik(i z akci pofddanych
organizaci REGIO — Vyzkumném a rozvojovém centru, z. U. (dale jen Ustav). Dokument oSetfuje také
zakladni storno podminky veskeré Cinnosti Ustavu ke dni, ve kterém nabyl platnosti.

Kurzy, workshopy, Skoleni, mentoring, monitoring apod.

V pfipadé nelcasti na akci z dlvodd na strané Ucastnika nebo zruseni akce z dlvodU na strané klienta
jsou zavedeny nasledujici storno poplatky:

22 avice dni pfed zacatkem akce: zaddné storno poplatky neucétujeme
21-14 dni pfed zac¢adtkem akce: 30 % z celkové ceny akce

13-7 dni pred zacatkem akce: 70 % z celkové ceny akce

6 a méné dni pfed zacatkem akce: 100 % z celkové ceny akce

v pfipadé vyslani nahradnika (pokud to charakter akce umozniuje) se zadny storno poplatek
neuctuje.
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V pripadé omluvy predem, ve zdlvodnénych pfipadech, je zména terminu mozna pouze 1x na 1 akci.

V pfipadé, Ze byla akce Ucastnikovi hrazena z jinych zdrojl a tento ji mél mit poskytnutou bezplatné,
pocitd se storno poplatek z plvodni ¢astky, ktera je hrazena z jinych zdrojU.

Individudlni/skupinové poradenstvi

V pfipadé nelcasti na poradenstvi z divodi na strané klienta jsou zavedeny nasledujici storno
poplatky:

22 avice dni pred zacatkem poradenstvi: Zadné storno poplatky neuctujeme
21-14 dni pred zacatkem poradenstvi: 30 % z celkové ceny poradenstvi

13-7 dni pred za¢atkem poradenstvi: 70 % z celkové ceny poradenstvi

6 a méné dni pfed zacatkem poradenstvi: 100 % z celkové ceny poradenstvi

v pfipadé vyslani nahradnika (pokud to charakter poradenstvi umoznuje) se Zadny storno
poplatek neuctuje.

0000

V pfipadé omluvy pfedem, ve zdlvodnénych pfipadech, je zména terminu mozna pouze 1x na 1
setkan.

V pfipadé, Ze bylo poradenstvi Ucastnikovi hrazeno z jinych zdrojl a tento jej mél mit poskytnutu
bezplatné, pocita se storno poplatek z plvodni ¢astky, kterd je hrazena z jinych zdrojU.

Tento dokument nabyva Ucinnosti dnem 6. 11. 2019

Ing. Vaclavkova Renata, Ph.D.
reditelka

REGIO - Vyzkumné a rozvojové centrum, z. U.

regio@regio-vyzkum.cz
www.regio-vyzkum.cz

ICO: 013 82 641
Bankovni spojeni: 4142470399/0800


mailto:regio@regio-vyzkum.cz
http://www.regio-vyzkum.cz/

